Guia de Utilizacao

Area de Cliente




Acesso e autenticacao

Aceda a www.maway.pt e clique no menu Area do Utilizador (ponto 1).
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Introduza o Utilizador (ponto 1) e Palavra-passe (ponto 2) definidos durante o registo, no

netGIAE e clique Entrar (ponto 3).

B MawaY - Inicio x  +

& - C & https//www.maway.pt/

MAWAY 0 que 62 WMeiosde Pagamento N Condicoes  Contactos  Area do Utilizador

AREA DO UTILIZADOR

Introduza as credenciais para entrar ou efetue o
registo de um novo utilizador.

Utilizador a
Palavra-passe o

@ Lembrar-me
Recuperar palavra-passe

i 2018, Microabreu, Lda
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http://www.maway.pt/

Inicio

Apos efetuar autenticacao é direcionado para o menu Inicio (ponto 1), onde é apresentado um

grafico resumo (ponto 2) dos pagamentos efetuados mensalmente.
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Pagamentos (2018)

Dados da Conta

Consulte ou edite os seus dados pessoais, acedendo ao seu Perfil (ponto 1 e 2), expandindo o
nome de utilizador. No mesmo menu podera também alterar a palavra-passe (ponto 3) e sair

da plataforma (ponto 4).
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Utilizador - Perfil

utilizador

joaoantunes

Name NIF
Jodo Antunes 111222333
Email Telefone
joaoantunes@email.pt 911231231
Cédigo Postal Cidade

2410-149 Leiria
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Pagamentos

Consulte o detalhe dos pagamentos realizados, onde podera visualizar:

e Tipo de pagamento utilizado.

¢ Valor bruto, sem a aplicacdo da taxa de servigo.

e Taxa de Servigo. Valor cobrado pela utilizagdo do servico (a descontar no valor bruto).

e Valor liquido que sera carregado no saldo do cartdo.

e Data e hora da operacao.

e Fatura da taxa do servico. Nao apresenta informacdo enquanto ndo for efetuada a
faturacdo das taxas aplicadas aos pagamentos realizados no més.

e Estado da operagdo. Os tipos de pagamento com referéncia multibanco, ficam no

estado “"Em Processamento” enquanto nado forem utilizados.
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Pagamentos

H Itens Pagos

Filtro

= Pagamentos 1 Tipo Valor bruto # Taxa Servigo ¢ Valor liquido Data/Hora Fatura Estado
P19 MULTIBANCO 5.00€ 0.60 € 440€ 26-10-2018 09:41:51
P20 MULTIBANCO 5.00€ 060€ 440€ 25-10-2018 20:53:43
Amostrar 1 a2 de 2 registos ANTERIOR 0 PROXIMO
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Faturacao

Mensalmente é criada uma fatura relativa as taxas de servico cobradas.

Visualize e imprima no menu Faturagao (ponto 1) os documentos correspondentes.
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Faturagao

n Documentos Emitidos

Documento # Tipo Documento

Filtro

Data Documento Observagdes

06/11/2018 MAWAY Pagamentos Digitais Integrados 0.6 €

3/2018

B Faturagdo
ANTERIOR o PROXIMO

A mostrar 1 a1 de 1 registos
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